ARTIKEL 1 : Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn steeds van toepassing op alle
aanbiedingen, overeenkomsten, waaronder leveringen
van goederen en diensten, die door DJM Grafische
Projecten B.V. en alle hieronder vallende handelsnamen
worden verricht.

Koper/Opdrachtgever aanvaardt de toepasselijkheid van
deze voorwaarden door het enkele feit van zijn opdracht.

Standaardvoorwaarden van koper/opdrachtgever,
waaronder inkoopvoorwaarden, worden door verkoper
niet aanvaard en worden uitdrukkelijk van de hand
gewezen en zijn op de aanbiedingen/overeenkomsten
waarop deze voorwaarden betrekking hebben, niet van
toepassing, tenzij voornoemde
standaardvoorwaarden/inkoopvoorwaarden aan
verkoper/opdrachtnemer ter kennis zijn gebracht en
deze door hem schriftelijk van toepassing zijn verklaard,
doch zulks steeds beperkt tot de betreffende transactie.
Een aanvaarding van de
standaardvoorwaarden/inkoopvoorwaarden voornoemd,
zal derhalve nimmer tot gevolg hebben, dat op overige
transacties de betreffende
standaardvoorwaarden/inkoopvoorwaarden eveneens
van toepassing zijn. Op alle transacties blijven nimmer
onderhevige algemene voorwaarden van toepassing.

Indien een aanbieding/overeenkomst afwijkende
afspraken bevat, gerelateerd aan onderhavige algemene
voorwaarden, blijven voor het overige deze algemene
voorwaarden steeds van toepassing.

ARTIKEL 2 : Aanbiedingen

Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk
anders vermeld. Indien in het kader van aanbiedingen
netto-prijzen zijn genoemd, is verkoper gedurende een
periode van veertien dagen vanaf de verzending van de
offerte, daaraan gebonden.

Alle opgegeven prijzen zijn netto-contant en exclusief
verschuldigde bedragen.

Indien door koper/opdrachtgever een bestelling wordt
gedaan, zonder uitdrukkelijk de prijs te noemen, dan
wordt deze, indien verkoper/opdrachtnemer de bestelling
uitvoert, berekend tegen de ten tijde van de uitvoering
geldende prijzen.

Tenzij de aanbieding uitdrukkelijk anders vermeldt zijn
eventuele installatie, training, hijswerk enz. niet in prijzen
inbegrepen en zullen afzonderlijk in rekening worden
gebracht. Ondanks het uitdrukkelijk noemen van de prijs
door koper/opdrachtgever indien een bestelling wordt
gedaan, is verkoper/opdrachtnemer bevoegd in geval
van verhoging van invoerrechten, belastingen en/of
koersstijgingen van buitenlandse valuta, loonkosten,
vervoerkosten en assurantiepremies, optredend tussen
datum van koop/opdracht en datum van aflevering, deze
door te berekenen in de prijs.

Verkoper/opdrachtnemer is, indien hij niet aan een hem
bindende aanbieding is gebonden, steeds gerechtigd om
orders niet te accepteren, zulks zonder opgave van
redenen. Verkoper/opdrachtnemer dient zulks wel aan
koper/opdrachtgever mede te delen.

ARTIKEL 3 : Overeenkomsten

Overeenkomsten, hoe ook genaamd, komen tot stand
na uitdrukkelijke aanvaarding door verkoper/opdracht
nemer. Deze aanvaarding blijkt onder andere uit de
schriftelijke bevestiging en/of aanvang van de uitvoering
aangaande de overeenkomst.

ARTIKEL 4 : Levering

Levering geschiedt steeds af de plaats van vestiging van
verkoper/opdrachtnemer tenzij anders vermeld.

Levertijden, waar onder overeengekomen leverdata, zijn
streefdata tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders
overeengekomen. Verkoper/opdrachtnemer kan hierop
derhalve nimmer worden afgerekend.

Verkoper/opdrachtnemer is te allen tijde gerechtigd om
tot vervroegde levering over te gaan, tenzij uitdrukkelijk
anders is overeengekomen.
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De levertijd gaat in, wanneer over alle technische details
overeenstemming is verkregen en nadat alle voor de
uitvoering van de overeenkomst noodzakelijke gegevens
in het bezit van verkoper/opdrachtnemer zijn gesteld en
de eventuele overeengekomen (deel)betaling is
ontvangen.

In ieder geval is aan de leveringsplicht voldaan indien
verkoper/opdrachtnemer de goederen op het
afgesproken tijdstip en de afgesproken locatie, aan
koper/opdrachtgever heeft aangeboden. Het rapport van
degene die het vervoer heeft verzorgd vormt het bewijs
van het aanbod.

Indien koper/opdrachtgever weigert de goederen in
ontvangst te nemen, is hij gehouden de
vervoerkosten/opslagkosten en andere noodzakelijke
kosten van verkoper/opdrachtnemer, in ieder geval voor
zijn rekening te nemen.

In voorkomende gevallen wordt een aanbod voornoemd
met levering gelijk gesteld.

Indien koper/opdrachtgever de goederen weigert in
ontvangst te nemen, zal verkoper deze gedurende één
maand opslaan en koper/opdrachtnemer mededelen, dat
deze door hem kunnen worden afgehaald tegen
contante betaling van het totaal verschuldigde.

Na ommekomst van de termijn van één maand is
verkoper/opdrachtnemer gerechtigd de goederen aan
een derde te verkopen of anderszins daarover te
beschikken, onverminderd zijn aanspraken jegens
koper/opdrachtgever.

Indien geen leveringstermijn is afgesproken is
verkoper/opdrachtnemer vrij om die termijn te bepalen,
zulks met een maximum van vier maanden vanaf de dag
waarop de overeenkomst tot stand is gekomen.

Overschrijding van de leveringstermijn geeft
koper/opdrachtgever, indien deze zich beperkt tot
redelijke grenzen en overigens indien
koper/opdrachtgever van die overschrijding geen schade
ondervindt, nimmer recht op schadevergoeding of
ontbinding van de overeenkomst.

Overschrijding van de levertijd kan in beginsel slechts
aanleiding geven tot schadevergoeding, indien zulks
schriftelijk tussen partijen is overeengekomen.

Verkoper/opdrachtnemer is overigens slechts
aansprakelijk tot voldoening van schade wegens niet
tijdige levering, indien zulks schriftelijk is
overeengekomen en indien koper/opdrachtgever hem
schriftelijk in gebreke heeft gesteld, waarbij
koper/opdrachtgever aan verkoper/opdrachtnemer een
termijn moet gunnen van ten minste de helft van de
oorspronkelijke overeengekomen levertijd, om alsnog
aan zijn verplichtingen te voldoen. Wanneer vervolgens
verkoper/opdrachtnemer binnen die termijn deugdelijk
presteert en levert heeft koper/opdrachtgever nimmer
recht op schadevergoeding, tenzij tevoren schriftelijk
overeengekomen.

ARTIKEL 5 : Overmacht

Indien na totstandkoming van een overeenkomst deze
door verkoper/opdrachtnemer niet kan worden
nagekomen ten gevolg van omstandigheden die
verkoper/opdrachtnemer bij totstandkoming niet bekend
waren, heeft hij het recht om van koper/opdrachtgever te
vorderen, dat de inhoud van de overeenkomst zodanig
wordt gewijzigd dat uitvoering mogelijk blijft.

Onverminderd het vorenstaande heeft
verkoper/opdrachtnemer het recht de nakoming op te
schorten indien hij ten gevolge van overmacht en
verandering in omstandig heden die ten tijde van het
sluiten van de overeenkomst niet te verwachten en/of
buiten zijn invioedssfeer liggen, tijdelijk verhinderd is om
aan zijn verplichtingen te voldoen.

Onder overmacht en verandering van omstandigheden
wordt onder andere verstaan het niet voldoen door
leveranciers van verkoper/opdrachtnemer aan hun
verplichtingen ofwel brand, staking of werkuitsluiting, het
verloren gaan van te verwerken materialen, wijziging van

in- en exportbepalingen, doch ook oorlog, oorlogsgevaar
en daaraan verbonden omstandigheden, oproer etc.

Indien nakoming als gevolg van voornoemde
omstandigheden meer dan zes maanden voortduurt,
wordt de overeenkomst tussen partijen ontbonden
zonder dat één der partijen recht heeft op
vergoeding/schade. Indien de overeenkomst gedeeltelijk
is nagekomen, is verkoper/opdrachtnemer gerechtigd tot
een evenredig deel van het overeengekomen bedrag.

ARTIKEL 6 : Aansprakelijkheid

Verkoper/opdrachtnemer is slechts aansprakelijk voor
directe schade, geleden door koper/opdrachtgever,
welke uitsluitend het gevolg is van schuld en/op opzet
van verkoper/opdrachtnemer.

Verkoper/opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor
door hem verkochte/verbruikte merkproducten,
onderscheidenlijk producten waarvan de fabrikant
bekend is, onderscheidenlijk achterhaald kan worden. In
die gevallen heeft koper/opdrachtgever aanspraak
jegens de producent/fabrikant waar onder ter zake de
eventuele fabrieksgarantie. Verkoper/opdrachtnemer is
ook nimmer aansprakelijk voor indirecte schade,
waaronder gevolgschade.

Slechts klachten/aansprakelijkheidsstellingen, welke
schriftelijk ter kennis van verkoper/opdrachtnemer
worden gebracht, worden in behandeling genomen.

Verkoper/opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor
schade, wanneer koper/opdrachtgever tot verwerking
en/of doorlevering is overgegaan, terwijl hij het
gebrek/de schade oorzaak door eenvoudige controle
had kunnen constateren.

Klachten omtrent kwaliteit en daaraan verbonden
eventuele aansprakelijkheid, dienen binnen zeven dagen
na het ontdekken van de ondeugdelijkheid te worden
gemeld en dienen overigens te allen tijde binnen twee
maanden na levering te worden medegedeeld.

Verkoper/opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor
schade, indien de ondeugdelijkheid van het geleverde
wordt aangetoond door een rapport van een bevoegd
keuringsinstituut, bijvoorbeeld T.N.O.

Op koper/opdrachtgever ligt de bewijslast, dat de
goederen waarop de klacht/aansprakelijkheid gebaseerd
is, dezelfde zijn, als de goederen welke
verkoper/opdrachtnemer geleverd heeft.

Bedrijfsschade en andere gevolgschade, hoe ook
genaamd, komt nimmer voor vergoeding in aanmerking.
Koper/opdrachtgever heeft steeds de verplichting zich
hiertegen te verzekeren.

De door verkoper/opdrachtnemer te vergoeden schade
zal steeds gematigd worden indien het transactiebedrag,
hetwelk door koper/opdrachtgever te betalen is, gering is
in verhouding tot de omvang van de geleden schade.

Onverminderd het laatst vorenstaande zal de omvang
van de schade nimmer een bedrag te boven gaan van
eenmaal het factuurbedrag van het geleverde, waarvan
de ondeugdelijkheid bewezen is.

ARTIKEL 7 : Garantie

Verkoper/opdrachtnemer staat in voor een goede
kwaliteit van het geleverde. De garantietermijn bedraagt
te allen tijde maximaal zes maanden onverminderd de
toepasselijkheid van eventuele andere garanties.

Indien er sprake is van ondeugdelijke
leverantie/prestatie heeft verkoper/opdrachtgever het
recht ofwel het ondeugdelijk geleverde terug te nemen
en koper/opdrachtgever te crediteren, ofwel om tot
reparatie over te gaan, ofwel tot herlevering over te
gaan, zulks primair te bepalen door
verkoper/opdrachtnemer.

Koper/opdrachtgever dient te allen tijde de
verkoper/opdrachtnemer de gelegenheid te bieden om
een eventueel gebrek te herstellen. Elke verhindering in
dit kader, doet aanspraken op grond van dit artikel,
vervallen.
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Garantiewerkzaamheden vinden normaliter plaats in de
serviceafdeling van verkoper/opdrachtnemer. Indien
garantiewerkzaamheden elders worden uitgevoerd,
worden reis- en verblijfkosten alsmede eventuele
transportkosten en testapparatuur in rekening gebracht.

Garantiewerkzaamheden vinden normaliter tijdens
normale werkuren plaats. Uitsluitend indien een service-
of (periodieke) onderhoudsovereenkomst met
verkoper/opdrachtnemer is afgesloten, kunnen garantie
werkzaamheden ook buiten de normale werkuren
worden verricht.

Gebreken ontstaan door normale slijtage,
onoordeelkundige behandeling en/of onoordeelkundig of
onjuist onderhoud, of welke zich voordoen na wijziging
of reparatie door of namens koper/opdrachtgever zelf of
derden, blijven buiten de garantie.

Indien tijdens de garantietermijn bij ter reparatie
aangeboden apparatuur geen storing aanwezig blijkt te
zijn, zullen alle gemaakte kosten in rekening worden
gebracht bij koper/opdrachtgever.

Voor goederen met fabrieksgarantie geldt, onverminderd
het vorenstaande, de door de fabriek gestelde
garantiebepalingen. Zonodig en op verzoek van
koper/opdrachtgever draagt verkoper/opdrachtnemer de
rechten over, welke laatstgenoemde op de fabrikant
heeft.

Indien ter zake voornoemde fabrieksproducten, geen
fabrieksgarantie van toepassing is, geeft
verkoper/opdrachtnemer evenmin garantie, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk overeengekomen.

Er wordt nimmer garantie gegeven voor goederen welke
niet (geheel) nieuw waren op het moment van levering.

De garantie geldt slechts indien koper/opdrachtgever
aan al zijn verplichtingen jegens
verkoper/opdrachtnemer heeft voldaan, zowel ter zake
zijn verplichting tot betaling alsmede ter zake zijn
overige verplichtingen.

ARTIKEL 8 : Vervoer

Tenzij anders overeengekomen, reizen alle
goederen/zaken vanaf het ogenblik van verzending of
uitgifte af de magazijnen van verkoper/opdrachtnemer
voor risico van koper/opdrachtgever, ook indien franco
levering is overeengekomen.

Koper/opdrachtgever dient zich steeds ter zake
voornoemd risico, deugdelijk te verzekeren.

Indien, onverminderd het vorenstaande,
verkoper/opdrachtgever gehouden is tot betaling van
een schadeloosstelling, dan vindt deze zijn grens tot het
bedrag dat verkoper/opdrachtnemer zelf als vergoeding
van de vervoerder en/of zijn verzekeraar kan verkrijgen.
Zonodig en op verzoek van koper/opdrachtgever zal
verkoper/opdrachtnemer zijn vordering op de vervoerder
c.qg. verzekeringsmaatschappij, aan koper/opdrachtgever
cederen.

ARTIKEL 9 : Export

Verkoper/opdrachtnemer zal, ter verkrijging van de voor
export van de producten en de bijbehorende
documentatie vereiste vergunningen, bij de aangewezen
overheidslichamen (waaronder United States Office of
Export Administration) voor rekening van
koper/opdrachtgever de nodige maatregelen treffen.

Koper/opdrachtgever zal op verzoek van
verkoper/opdrachtnemer alle inlichtingen en
documentatie verschaffen die tot het verkrijgen van de
nodige vergunningen nodig zijn.

Koper/opdrachtgever erkent bekend te zijn met alle op
de export toepasselijke voorschriften, waaronder de
exportvergunningen, en verplicht zich niet in strijd met
deze voorschriften te handelen.

ARTIKEL 10 : Betaling
Koper/opdrachtgever is steeds verplicht om facturen
binnen 8 dagen na factuurdatum zonder aftrek van enige
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korting te voldoen. Verrekening, uit welken hoofden dan
ook, is uitgesloten.

Verkoper/opdrachtnemer is te allen tijde gerechtigd
alvorens te leveren en/of met de nakoming van de
overeenkomst voort te gaan, een naar zijn oordeel
voldoende zekerheid voor nakoming van
betalingsverplichtingen door koper/opdrachtgever te
verlangen. Weigering van koper/opdrachtgever om de
verlangde zekerheid — waaronder uitdrukkelijk begrepen
al dan niet gedeeltelijke vooruitbetaling - te stellen heeft
verkoper/opdracht nemer het recht de overeenkomst als
ontbonden te beschouwen, onverminderd het recht van
verkoper/opdrachtnemer tot vergoeding van kosten en
schade, alsmede winstderving.

Onverminderd het vorenstaande is
verkoper/opdrachtnemer gerechtigd om de uitvoering
van de overeenkomst, waaronder de levering, op te
schorten, indien koper/opdrachtgever in gebreke is met
de nakoming van zijn betalingsverplichtingen, ook die ter
zake voorafgaande overeenkomsten, ook indien ter zake
onderhevige overeenkomst een vaste levertijd is
overeengekomen.

Indien koper/opdrachtgever het verschuldigde
factuurbedrag niet tijdig voldoet, is hij
verkoper/opdrachtnemer de wettelijke rente bij
handelsovereenkomsten over het factuurbedrag
schuldig, zulks gerekend vanaf dertig dagen na
factuurdatum.

Uitsluitend die betalingen zijn jegens
verkoper/opdrachtnemer bevrijdend, die op de door
verkoper/opdrachtnemer aangegeven wijze zijn verricht.

Indien koper/opdrachtgever met de betaling voornoemd
achterwege blijft is verkoper/opdrachtnemer verplicht om
koper/opdrachtgever schriftelijk tot betaling aan te
schrijven, tenzij koper/opdrachtgever reeds kenbaar
gemaakt heeft niet te willen betalen.

Indien koper/opdrachtgever in gebreke blijft om binnen
de door verkoper/opdrachtnemer te stellen temijn te
betalen, is verkoper/opdrachtnemer gerechtigd het hem
toekomende bedrag in rechte te vorderen, zonder dat
nog enige verdere aanmaning wordt verlangd.

Door niet tijdige voldoening voornoemd, is de gehele
schuld, ook het niet-vervallen deel daarvan, en
eveneens het niet-opeisbare deel daarvan, terstond
opeisbaar.

Buiten hoofdsom en rente voornoemd, is
verkoper/opdrachtnemer steeds gerechtigd van
koper/opdrachtgever alle kosten te vorderen, als gevolg
van de niet-betaling, waaronder begrepen zowel de
gerechtelijke als de buitengerechtelijke inningskosten.

Buitengerechtelijke inningskosten zijn steeds
verschuldigd wanneer verkoper/opdrachtnemer zich voor
de invordering heeft verzekerd van de hulp van een
derde. De inningskosten bedragen 15% van het te
vorderen bedrag, berekend over de hoofdsom
vermeerderd met de wettelijke rente bij
handelsovereenkomsten.

Indien koper/opdrachtgever hoofdsom en rente binnen
acht dagen na sommatie betaalt, is hij 6% aan
buitenrechtelijke inningskosten verschuldigd, berekend
over hoofdsom en verschuldigde rente.

Verkoper/opdrachtnemer is niet gehouden, aan te tonen
dat hij buitengerechtelijke inningskosten moet voldoen.

Indien zijdens verkoper/opdrachtnemer het faillissement
van koper/opdrachtgever aanvraagt, is deze naast de
inningskosten, eveneens de kosten ter zake de
faillissementsaanvraag verschuldigd.

Onverminderd het vorenstaande is
verkoper/opdrachtnemer steeds gerechtigd voldoende
zekerheid van de nakoming van de
betalingsverplichtingen van koper/opdrachtgever te
verlangen, hetzij in de vorm van al dan niet volledige
vooruitbetaling, hetzij in de vorm van een deugdelijke
bankgarantie, hetzij door te stellen van anderszins
zekerheid. Indien koper/opdrachtgever nalaat de

verlangde betaling te verrichten/zekerheid te stellen,
geeft zulks verkoper/opdrachtnemer het recht de
overeen komst als ontbonden te beschouwen. Zulks laat
onverlet het recht van verkoper/opdrachtnemer tot een
vergoeding van winstderving, schade en kosten.

Onverminderd het laatst voorstaande is
verkoper/opdrachtnemer steeds gerechtigd om, indien
tijdige betalingen achterwege blijven, zijn
werkzaamheden/leveringen op te schorten, ook indien
een vaste levertijd is overeengekomen.

De gehele prijs is onmiddellijk opeisbaar indien
koper/opdrachtgever niet aan zijn
betalingsverplichtingen voldoet, onderscheidenlijk indien
laatstgenoemde in staat van faillissement geraakt, ofwel
surseance van betaling geraakt, ofwel onder curatele
wordt gesteld, ofwel indien ten laste van hem enigerlei
vorm van beslag wordt gelegd of wanneer hij overlijdt of
in liquidatie treedt, of diens bedrijf wordt ontbonden.

ARTIKEL 11 : Eigendomsvoorbehoud
Verkoper/opdrachtnemer blijft eigenaar van geleverde
en nog te leveren goederen, zolang koper/opdrachtgever
niet aan al zijn verplichtingen jegens
verkoper/opdrachtnemer heeft voldaan, waaronder
betaling van alle vorderingen, ook die ter zake van
andere/oudere transacties.

Zolang betaling voornoemd niet heeft plaatsgevonden, is
het koper/opdrachtgever verboden ten behoeve van
derden een (bezitloos)pandrecht te vestigen en hij
verplicht zich jegens derden, op eerste verzoek van
verkoper/opdrachtnemer te zullen verklaren dat hij niet
tot het vestigen van een dergelijk pandrecht bevoegd is,
onverminderd het recht van verkoper/opdrachtnemer om
die derden daarvan zelfstandig in kennis te stellen.

Indien koper/opdrachtgever enige verplichtingen uit de
overeenkomst, waar onder de verplichting tot betaling,
niet nakomt, is verkoper/opdrachtnemer zonder
ingebrekestelling gerechtigd de geleverde goederen
terug te nemen, in welk kader koper/opdrachtgever aan
verkoper/opdrachtnemer de onherroepelijke machtiging
verleent om die plaatsten te betreden, waar de goederen
zich bevinden.

Eigendom van de goederen gaat over op het moment
dat koper/opdrachtgever aan al zijn verplichtingen uit de
betreffende overeenkomst, alsmede andere
overeenkomsten, waar onder betalingsverplichtingen,
heeft voldaan. Onverminderd het vorenstaande heeft
verkoper/opdrachtnemer steeds het recht om na
eigendomsoverdracht voornoemd, betreffende de
geleverde goederen van koper/opdrachtgever een
pandrecht te bedingen tot zekerheid voor betaling van
andere, waaronder toekomstige, verplichtingen van
koper/opdrachtgever jegens hem.

ARTIKEL 12 : Intellectueel eigendom
Het is koper/opdrachtgever verboden de producten en
bijpehorende documentaties te vervreemden aan
derden, in gebruik te geven aan derden, bekend te
maken aan derden of uit te voeren.

Op alle tekeningen, schema's, ontwerpen, publicaties en
andere bescheiden afkomstig van
verkoper/opdrachtnemer berust auteursrecht. Deze
bescheiden of hun inhoud mogen zonder toestemming
van verkoper/opdrachtnemer geheel noch gedeeltelijk in
welke vorm dan ook ter beschikking van derden worden
gesteld.

Indien enige bepaling van dit artikel wordt overtreden, is
koper/opdrachtgever ter keuze van
verkoper/opdrachtnemer onmiddellijk de totale
ontwikkelingskosten of de werkelijk geleden schade
verschuldigd.

ARTIKEL 13 : Geschillen

Op alle overeenkomsten is Nederlands Recht van
toepassing. Alle geschillen uit aanbiedingen en
overeenkomsten, zullen worden onderworpen aan het
oordeel van De Burgerlijke Rechter die bevoegd is in de
vestigingsplaats van verkoper/opdrachtnemer, tenzij
wettelijke bepalingen zich daartegen verzetten, zulks
onverminderd het recht van verkoper/opdrachtnemer om
zich tot de overigens bevoegde rechter te wenden.
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